
 
 
 

 
 

Compte-rendu du partage de pratiques  
Formation avec L'Anonyme 

 

Le 7 mai dernier, nous avons eu la chance de suivre une formation avec L'Anonyme, portant sur la 
sécurité des personnes œuvrant dans l’espace public. Un grand merci à notre formateur·ice!  

Au sujet de L'Anonyme, l’organisme est bien connu pour son autobus et son intervention de proximité, 
mais œuvre également dans le domaine du logement et de l’éducation à la sexualité et la sécurité 
urbaine.  

Au cours de l’atelier, nous avons couvert les grandes lignes de la gestion de situations d'urgence et 
d'interactions difficiles en milieu communautaire, ainsi que des notions touchant à l'aménagement 
inclusif et le partage de l’espace public.  

Sentiment de sécurité et aménagement inclusif 

Certaines thématiques ont naturellement fait le pont avec des sujets abordés dans les ateliers 
précédents. Nous avons vu que la différence entre la sécurité objective et le sentiment de sécurité 
s’applique également lorsqu’il est question de sécurité urbaine. Nous avons également touché à 
l’aménagement des espaces publics, dont les éléments qui les rendent inclusifs ou non. Des liens 
pouvaient être faits avec la présentation d’Architecture sans frontières lors du tout premier partage de 
pratiques.  

La formation nous a également permis d’explorer des dimensions de l’intervention dans l’espace 
public qui n’avaient pas été abordées dans les ateliers précédents.   

Gestion des urgences  

Nous avons vu quelles sont les procédures à suivre face à différentes situations d'urgence, incluant 
des situations médicales et de surdoses. La sécurité personnelle lors de ces interventions a été mise 
de l’avant comme une priorité en toute situation.  

Gestion des interactions difficiles  

Nous avons classé les types d'interactions tendues et les approches recommandées selon le niveau 
de tension, la posture à adopter variant selon le ton de l’échange avec notre interlocuteur·ice.  

Posture à adopter  

Une attention particulière a été portée sur l'attitude à adopter, le respect de nos limites et sur 
comment prendre soin de soi dans ces situations. Lorsqu’on se sent en sécurité, on est porté·e à agir 
plutôt qu’à rester dans la passivité.  

Prochain atelier  

Ayant maintenant de bonnes bases théoriques, nous poursuivrons notre réflexion lors de notre 
discussion avec Spectre de rue le 12 juin prochain. Nous mettrons une emphase sur les cas de figures 
vécus dans vos organismes, à ne pas manquer!  

 


